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Psychiatrie und Psychotherapie



Die erste Anlaufstelle

Poliklinik (Notfallsprechstunde)

Die psychiatrische Poliklinik ist die erste Anlaufstelle bei 
akuten Krisen und psychiatrischen Notfällen.

In diesen Fällen ist eine Terminvereinbarung  
nicht notwendig! 

Wen behandeln wir? 

Wir behandeln alle psychischen Erkrankungen im Krisen-  
und Notfall.

Ausnahme: Abhängigkeitserkrankungen (Alkohol-, Dro-
gen-, Medikamentensucht u. A.). In diesen Fällen nutzen 
Sie bitte die offene Sprechstunde der Suchtambulanz.

Unser Angebot

•	 Ärztliches oder psychologisches Gespräch in 
Krisen- und Notfallsituationen

•	 Krisenintervention 

•	 Weitere Behandlungsplanung: Prüfung der 
Indikation für eine stationäre, tagesklinische    
oder ambulante Behandlung. Hierfür kann, je 
nach Kapazitäten, gegebenenfalls auch auf 
das zuständige Sektorkrankenhaus verwiesen 
werden (entsprechend der Meldeadresse des/
der Betroffenen).

 
Bei Notfällen außerhalb unserer Sprechzeiten 
wenden Sie sich bitte an die Zentrale Notauf-
nahme. 

… für alle Fälle

Gut zu wissen

Das Team der Notfallambulanz besteht aus ärztli-
chen und psychologischen Mitarbeiter:innen, die in 
der Diagnostik und Behandlung von akuten Krisen 
und psychiatrischen Notfällen geschult sind und sich 
regelmäßig fortbilden. 



Kontakt und Terminvereinbarung

                    +49 (0) 40 7410 - 53210

                    (040) 7410 -59643

                    ambulanz.psychiatrie@uke.de   

Notfallsprechstunde in der Klinik und Poliklinik für 
Psychiatrie und Psychotherapie (Gebäude W37)

Offene Sprechstunde 

Mo. bis Fr.8.00 bis 15.00 Uhr

Keine Terminvereinbarung notwendig

 
Checkliste für den Ambulanztermin

□	 Versicherungsnachweis (Krankenkassenkarte)

□	 Quartalsaktueller Überweisungsschein  
(kann auch nachgereicht werden)
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Klinik und Poliklinik für Psychiatrie und Psychotherapie
Psychiatrische Klinik und Spezialambulanzen
Gebäude W37NeubauErdgeschoss 
Martinistraße 5220246 Hamburg

Weitere Informationen zur Anreise und zu Parkmöglich-
keiten im Internet: www.uke.de/patienten-besucher/an-
reise/index.html

U-Bahn: Linien U1, U3Stationen: Kellinghusenstraße, 
Eppendorfer Baum, Hoheluftbrücke
Buslinien: 20, 25, X35,
Haltestellen: UK Eppen- 
dorf; Löwenstraße/ 
Facharztklinik 
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Klinik und Poliklinik für  
Psychiatrie und Psychotherapie
Gebäude W 37

Zentrale Notaufnahme 
Mo. bis Fr.	 16 bis 8 Uhr 
Sa. und So.	24h
Gebäude O 10

So finden Sie zu uns

<	 Aktuelle Änderungen oder Ergänzungen 
erhalten Sie auf unserer Webseite

	 www.uke.de/psych/ambulante-angebote

https://www.uke.de/patienten-besucher/anreise/index.html
https://www.uke.de/patienten-besucher/anreise/index.html

